Adatvédelem

Bevezetés

Amikor On meglatogatia a www.mibendolgozzak.hu honlapot, személyes adatok kezelésére,
feldolgozasara és felhasznalasara kertilhet sor. Ezen miiveletek soran a személyiségi jogainak védelme
fontos szamunkra.

Adatkezeléstink ezért az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol alkotott 2011. évi
CXIl. torvény — roviden Infotérvény - és az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII torvény
(roviden Ektv.) rendelkezéseivel 6sszhangban valosult meg.

Fogalmak:

Személyes adat: Személyes adatnak mindsiil egy személy neve, e-mail cime, telefonszama, lakcime,
minden, a személlyel 6sszefliggésbe hozhato informacié

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely miiveletek Osszessége:
gyljtés, felvétel, rogzités, rendszerezés, tarolds, megvaltoztatds, felhasznalas, lekérdezés, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, 0Osszehangolas, 0Osszekapcsolas, =zarolas, torlés, megsemmisités, tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa

Adatkezelé: Aki az érintett adatait kezeli, az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
vonatkoz6 dontéseket meghozza, végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja

Adatfeldolgoz6: Az adatkezel6 megbizasa alapjan elvégzi az adatfeldolgozasi miiveleteket

Adatkezelés résztvevoi:
Erintett - vasarlé:

Az adatkezelésben az érintett az, akinek a természetes személy adatait kezelik.

Webaruhaz esetében tipikusan a természetes személy a vasarlo.

Az Info tv. hatalya a nem természetes személyek adataira nem terjed ki csak akkor, ha azok kézérdeki
adatnak, vagy kozérdekbdl nyilvanos adatnak minésiilnek. Kapcsolattartd jogszeri megadasanak kérdése,
annak megitélése a jogi személy (vagy jogi személyiséggel nem rendelkez$ szervezet) és a
kapcsolattartoként megadott személy jogviszonyatol fiigg.

A www.mibendolgozzak.hu webaruhaz iizemeltetdjének — a tovabbiakban ,,Uzemeltet-adatkezel6” -
adatai:

Szolgaltato neve: AltamirART Kft.

Szolgaltato székhelye: 4032 Debrecen, Karolyi M. u. 1. 4. 36.
Szolgaltato telephelye: 4026 Debrecen, Csap u. 2.
Telefonszam: +36.52.412.695

E-mail cim: info@mibendolgozzak.hu

Bejegyzo hatésag: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga
Nyilvantartasba vételi szam: 273/2016

Adészam: 13266853-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-010615
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http://www.mibendolgozzak.hu/

A tarhelyszolgaltaté adatai:

Szolgaltato neve: WEB Press Hungary Kft
Szolgaltato székhelye: 1085 Budapest, Jozsef koriat 69.
Telefonszam: +36.30.997.49.50

E-mail cim: info@wphkft.hu

Adészam: 22944290-2-42
Cégjegyzékszam: 09-09-019673

A webaruhaz rendszer iizemeltetéjének adatai:

Szolgaltato neve: Shoprenter.hu Kft.
Szolgaltato székhelye: 4028 Debrecen, Kassai at 129.
Telefonszam: +36.1.234.50.12

E-mail cim: info@shoprenter.hu
Adészam: 23174108-2-09
Cégjegyzékszam: 09-09-020636

Az online bankkartyas fizetési rendszer iizemeltetdjének adatai:

Szolgaltato neve: OTP Mobil Kft.

Szolgaltato székhelye: 1093 Budapest, Kozraktar at 30-32.
Telefonszam: +36.1.776.69.01

E-mail cim: ugyfelszolgalat@otpmobil.com
Adoszam: 24386106-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Adatkezelés célja:

Uzemeltet6-adatkezeld adatkezelési céljai és ahhoz sziikséges adatok:
Webaruhaz-hasznalat (regisztracio): 1P-cim, Vezetéknév, Keresztnév, Jelszo, E-mail cim

Kiszallitas (sajat eszkozzel): Szamlazasi név, Szallitasi cim, Telefonszam, E-mail cim
Hirlevél kiildés: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cim

Egyedi arkedvezmény: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cim

Uzemeltetéi statisztika: Megrendelt termékek, Megrendelés allapota, Fizetési torténet

(Ezeket az adatokat a webshop és a regisztralt tigyfelek kozotti kapcsolattartasra, belsé elemzések
készitésére, bizonyos feltételek teljesiilése esetén direkt kiszallitas alkalmaval torténd egyeztetésre
hasznal(hat)juk fel. Harmadik fél részére egyben, a Felhasznalo minden tekintetben torténd beazonositasara
alkalmas m6don nem keriilnek atadasra!)

Tovabbi adatkezelési célok és azok megvalésitasahoz sziikséges adatok:

Csomagkiildés: Szamlazasi név, Szallitasi cim, Telefonszam, E-mail cim

Online bankkartyas fizetés: Vezetéknév, Keresztnév, Telefonszam, E-mail cim, |P-cim,
Szallitasi cim, Szamlazasi cim, Ugylet datuma

Ezeket az adatokat csomagkiild6 szolgalat felé tovabbitjuk (pl. MPL, Sprinter Futarszolgalat, GLS) a

webshop szolgaltatasanak megvalositasara. Megrendelése aktualis allapotarol, a feldolgozottsagi szintjérél

kiildott tajékoztatdsunkban a megrendeldvel ismertetjilk a konkrét kiszallitas alkalmaval megbizott

futarszolgalat kilétét.

A fenti célok cléréséhez a regisztracié alkalmaval az Adatkezelési Tajékoztatd részletes elolvasasa utan,
dontésével Gsszhangban jelolje be annak jelolénégyzetét. Dontéshozatalanak koriilménye igy megfelel a
2011. évi CXII térvény vonatkozo bekezdésének, mivel dontése

onkéntes (mert jol elkiilonithetden szétvalik a hirlevél-kiildés és a tajékoztatd elfogadasanak lehetosége,
egyik nem fligg a masiktol),

hatarozott (mert csak a tajékoztatd elfogadasaval lehet rogziteni a regisztraciot) és
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félreérthetetlen (mert az adatfelhasznalas céljai részletesen és kozértheté megfogalmazassal szerepelnek a
tajékoztatd szovegében).

Akaratanak kinyilvanitasaval hozzajarul adatainak felhasznalasahoz a fent nevezett célok és a webshop
szolgaltatasanak nyujtasahoz.

Az elektronikus regisztracios folyamat soran a regisztraciét minden tigyfél csak sajat nevében végezheti el!
A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez
torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges.

Oldalunk meglatogatasa soran ehhez a leirashoz a késébbiekben barmikor hozzaférhet mind a lap tetején,
mind a lap aljan elhelyezett azonos nevii meniipontok alatt. A megrendelés visszaigazolasahoz pdf
formatumban letolthetd és kinyomtathato.

Az adatmindség elve alapjan az adatkezelésnek pontosnak, teljesnek és naprakésznek kell lennie, illetve
meg kell felelnie a tisztességes és térvényes adatkezelés szabalyainak.

A pontos és naprakész adatok mind az Erintett, mind az Uzemeltetd-adatkezelé szamara fontosak, ezért
minden, regisztralas utan bekdvetkezé valtozas rogzitése/kovetése a megrendeld szamara is elengedhetetlen
és elvarhato kovetelmény, melyet sajat fiokjaban ellendrizhet, vagy modosithat.

Amennyiben azt szeretné, hogy a webshop iizemeltetdje végezze el az On 4ltal megadott adatok alapjan a
modositast, illetve nem szeretne egyedi arkedvezményr6l szolo ajanlatot Kapni, vagy a tisztességes és
torvényes adatkezelés szabalyainak nem megfelelé tevékenységet szeretne bejelenteni (pl. regisztralasa
alkalmaval hirlevél kiildésre nem hatalmazta fel az tizemeltet6t, ennek ellenére mégis érkezik nem kivant
kiildemény), ezen az e-mail cimen jelezheti felénk kérését: info@mibendolgozzak.hu

Adatkezelés idotartama — kotelezo adatkezelés:

Minden {igyfeliink a regisztralds soran kotelezéen, de dnkéntesen megadott személyes adatat az Uzemeltetd
- Adatkezel6 addig jogosult kezelni, amig a vonatkozd torvény(ek) altal biztositott torlési lehetéséggel az
Erintett — Vasarlo nem él.

Ezek mellett fontos tudni, hogy a webaruhazban leadott megrendelésekrél minden esetben szamlat allitunk
ki, mely bizonylatok meg6rzési hatarideje a szamviteli torvény alapjan a kiallitastol szamitott 8. év vége.

A személyes adatok kezelésére vonatkozdan kezdeményezett minden — az alabb részletezett eseteket
figyelembe vevo - megkeresésre legkés6bb 25 napon beliil reagalunk. A megkeresése alapjan végrehajtott
beavatkozasrol is irasbeli - vagy elézetes beleegyezése alapjan elektronikus - tajékoztatast is adunk.
Felhasznaloi jogok gyakorlasa a webaruhaz Adatkezelési Téajékoztatd alabbi meniipontjai alatt torténik:
http://www.mibendolgozzak.hu/rendelkezes szemelyes_adatok kezeleserol_35
http://www.mibendolgozzak.hu/nyilatkozat hirlevel es egyeb_informaciok kuldeserol 34

Adatkezelési beavatkozas kezdeményezése itt is kérelmezhet6: info@mibendolgozzak.hu

Adatkezelés biztonsaga

A webaruhaz rendszerének lizemeltetdje megerdsiti a biztonsagi ellenérzéseket a szerverein. A titkositassal
kapcsolatos intézkedések mellett a webaruhaz rendszerének tizemeltetdjének infrastrukturalis csapata
SZamos 1épést tett a személyes adatok fokozott védelme érdekében.
Az adatokhoz vald belsd hozzaférés a webaruhaz admin feliiletén szabalyozott és nyomonkovetheto.
Barmikor visszakereshetd, hogy a webaruhaz admin felilletén beliil melyik hozzaféréssel rendelkezd
jogosult, mikor és milyen céllal fért hozza adott személyes adatokhoz.
(Azon megrendeldink adatait, akik részére szamlakidllitas tortént, az adatmegdrzési hatariddt az elézdek
szerint vessziik figyelembe. A hataridé letelte utan e-mail-ben fordulunk Onhéz, hogy rendelkezzen
adatainak kezelésérdsl. Amennyiben a megkeresést kdveté 25 napon beliil nem kapunk vdlaszt, vagy adatai
torlésérdl, illetve megsemmisitésérdl rendelkezik, ugy a rendelkezésiinkre bocsatott regisztrdcios adatokat
—visszajelzését kovetd 25 napon beliil - torolni fogjuk elektronikus rendszeriinkbdl.

Amennyiben regisztrdldsat kévetden nem tortént vasarlas, illetve szamlakibocsatdas, a megadott adatok
folotti rendelkezésre vonatkozéan a regisztralasat kovetd év végén e-mail-ben fogunk utmutatdast kérni.
Ebben az esetben is ha 25 napon beliil nem kapunk vdlaszt, vagy adatai toriésérdl, illetve
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megsemmisitésérdl rendelkezik, iigy a rendelkezésiinkre bocsdtott regisztracios adatokat — visszajelzését
kovetd 25 napon beliil - torélni fogjuk elektronikus rendszeriinkbol.

Abban az esetben, ha a kezdeményezett adattoriési visszajelzés ideje alatt mégis rendelésleaddsra keriilne
SOr, az adattarolasi hataridé az elsé bekezdés szerint keriil meghatarozadsra.

Egyéb esetekben kérésének megfeleléen fogunk eljarni minden tekintetben. Kérésér ezen az e-mail cimen
juttathatja el hozzank: info@mibendolgozzak.hu.)

Felhasznalé jogai:

Tajékoztatas kérése:
Az érintett-vasarlo tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl. Ebben az esetben tajékoztatjuk, hogy
milyen adatokat és milyen céllal tarolunk kozvetleniil a megkeresére vonatkozdan.

Adatok helyesbitése:
Az érintett-vasarlo kérheti, hogy tarolt személyes adatait a valosagnak megfelelden modositsuk.

Adatok torlése, zarolas, tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen:

Az érintett-vasarlo barmikor indoklas nélkiil kérheti személyes adatainak torlését, de automatikusan torliink
minden olyan személyes adatot, aminek adatkezelési célja megsziint, vagy térvényben eléirt tarolasi ideje
lejart.

Torlési igény benytjtasat kovet6 25 napon beliil leadott megrendelés feldolgozasat mar nem kezdjiikk meg.
Rendelési igény felmeriilésére ebben az esetben jboli regisztracio végrehajtasa sziikséges.

A személyes adatok kezelésére vonatkozoan kezdeményezett minden megkeresésre legkésébb 25 napon
beliil reagalunk. A megkeresése alapjan végrehajtott beavatkozasrol irasbeli - vagy el6zetes beleegyezése
alapjan elektronikus - tajékoztatast is adunk.

Felhasznal6i jogok gyakorlasa a webaruhaz Adatkezelési Tajékoztato alabbi meniipontjai alatt térténik:
http://www.mibendolgozzak.hu/rendelkezes szemelyes adatok_ kezeleserol 35
http://www.mibendolgozzak.hu/nyilatkozat_hirlevel es egyeb_informaciok kuldeserol 34

Adatkezelési beavatkozas kezdeményezése itt is kérelmezhet: info@mibendolgozzak.hu

Adatvédelmi incidens

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasdt, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzdférést eredményezi.

e az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 draval a
tudomasszerzést kovetéen be kell jelenteni az illetékes feliigyeleti hatosagnal;

e haaz adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol;

e az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arr6l valdo tudomasszerzését kovetden indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelonek.

www.mibendolgozzak.hu


mailto:info@mibendolgozzak.hu
http://www.mibendolgozzak.hu/rendelkezes_szemelyes_adatok_kezeleserol_35
http://www.mibendolgozzak.hu/nyilatkozat_hirlevel_es_egyeb_informaciok_kuldeserol_34
mailto:info@mibendolgozzak.hu

Siitik (cookie) hasznalata:

A siitik (cookie-k) olyan kisméretii adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon keresztiil a
weboldal hasznalatdval keriilnek az On szamitogépére tigy, hogy azokat az On internetes bongészéje menti
le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészok (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége
alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatat. Az viszont mar Ontél fiigg, hogy
a bongészo beallitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitogépen
1évo eltarolt siitiket toroli. A siitik hasznalatarol az egyes bongészok ,,sugd” meniipontja nyljt bévebb

tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On elézetes hozzajarulasat. Ezekrdl weblapunk az On elsé
latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo,
terheléskiegyenlitd, a felhasznaloi feliilet testre szabasat segitd munkamenet-siitik, valamint a felhasznalo-

kdzponta biztonsagi siitik.

A hozzajarulast igénylo siitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdodik — a

webaruhdzunk mar az elsd latogatds megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.

Webaruhazunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személy
az On hozzajarulasa nélkiil adatot gytijthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelez6, a webaruhazunk azonban a siitik engedélyezése hidnyaban esetleg nem az

elvart moédon fog mitkddni.

Alkalmazott siitik
Tipus Név Hozzajarulas | Leiras Cél Ervényesség
a webes alkalmazas
tiizfalanak session
siitije, amely a honlap o
rendszer L, . i e bongészési
. nem igényel kereszthivatkozasok miikodésének . i
siiti L. L . ciklus vége
elleni visszaélés biztositasa
megel6zésére szolgal

Jogorvoslati lehetéség

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek

megszegésével masnak kart okoz, kteles azt megtériteni.

Ha az adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek

megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezeldtol sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezeld koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is.

Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
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alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil

eso elharithatatlan ok idézte €l6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartasabol szarmazott.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon +36 (1) 391-1400

Web: http://naih.hu/kapcsolat.html

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Esetleges panaszat benyujthatja az Europai Parlament és tanacs altal 1étrehozott online vitarendezés
platformon keresztiil:

http://ec.europa.eu/consumers/odr

Webaruhazunkban alkalmazott Altaldnos Szerz6dési Feltételek megismeréséhez kattintson ide!
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